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Sapiranga, 06 de janeiro de 2025.
A
Prefeitura Municipal de Sapiranga

Att.: Secretaria de Planejamento e Mobilidade Urbana e Comité Governanga PPP IP

Ref.: Contrato n? 418/2024, referente a Concorréncia n? 02/2024: Concessdo Administrativa para
a prestacao dos servicos de iluminagao publica no municipio de Sapiranga — RS, incluidas a modernizacao,
eficientizacdo, expansao, operacdao e manutencao da rede municipal de iluminacdo publica.

Assunto: Relatério Trimestral de Execucdo de Servigos — 02 (outubro, novembro e dezembro de

2025)

Prezados,

Em cumprimento ao Anexo 5 — Caderno de Encargos da Concessiondria, subitem 4.1.6 Modelo de
Relatério de Execucdo de Servicos, referente ao encaminhamento Trimestral ao PODER CONCEDENTE,
segue relatério gerado pelo SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO, assim como o RELATORIO DE
SERVICOS REALIZADOS no Parque de lluminagdo Publica de Sapiranga, entre os dias 01/10/2025 e
31/12/2025.

Permanecemos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

MATHEUS PEREIRA Assinado de forma digital
por MATHEUS PEREIRA DE

DE SOUZA SOUZA

CORDEIRO:011395 CORDEIRO:01139519069
Dados: 2026.01.06 22:23:55

19069 -03'00'

Matheus S. Cordeiro
Diretor Operacional
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1. INTRODUCAO

De acordo com o Anexo 8 — Sistema de Mensuracao de Desempenho, o Relatério Trimestral deve
conter, minimamente os seguintes elementos:

“l) Consolida¢do do registro de medicbes realizadas nos trés meses do respectivo periodo, bem
como fonte dos dados, responsdvel pela coleta e demais informag¢des pertinentes;

I) Resultado e memdria de cdlculos dos indicadores;

I11) Informagbes completas sobre o cdlculo do IDG, conforme o detalhamento contido neste ANEXO;

IV) Histérico com a evolugéo de cada indicador;

V) Historico da evolugdo dos itens que compdem;

Vi) Comprovante de recebimento dos relatdrios de atualizagdo do CADASTRO pela EMPRESA
DISTRIBUIDORA DE ENERGIA.

A seguir, conforme previsto, apresentamos de forma técnica e estruturada todas as informagdes
referentes ao segundo trimestre de operacdo da concessionaria, destacando os resultados obtidos, a
evolucdo dos indicadores de desempenho, bem como os principais desafios enfrentados e as acdes
corretivas implementadas neste periodo inicial de adaptacao e estabiliza¢cdo dos servicos.

Cabe ressaltar que o presente documento corresponde ao Relatério Trimestral n2 02, referente
ao segundo ciclo completo apds o periodo de adaptagao, abrangendo os meses de outubro, novembro e
dezembro de 2025.

De acordo com o item 2.2.1 do Anexo 8 — Sistema de Mensuragao de Desempenho, o Verificador
Independente deve iniciar a apuracao dos critérios e indices apresentando o primeiro Relatério Trimestral
de Indicadores a partir da data de eficacia, conforme previsto contratualmente.

O contrato com o Verificador Independente foi firmado em 01 de dezembro de 2025, tendo sido
realizadas, desde entdo, diversas reunides e alinhamentos técnicos entre as partes. No entanto, por
alinhamento conjunto e com vistas ao adequado treinamento das equipes de verificacdo, o presente
relatorio foi elaborado pela propria Concessiondria. Considerando que o relatério trimestral constitui
instrumento essencial para o acompanhamento e o adequado funcionamento do contrato, a
Concessionaria permanece, neste momento, responsavel por sua elaboracdo e pela apuracdo dos

indicadores de desempenho. Em etapa posterior, essa atribuicdo serd formalmente transferida ao
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Verificador Independente, o qual poderd, se solicitado pelas partes, proceder a revisdao e validacao
retroativa das informacdes apresentadas. Dessa forma, a Concessiondria ira elaborar o presente relatério
e considerar, para fins de calculo da contraprestacdo mensal, o fator de desempenho apurado
internamente, garantindo a continuidade das obriga¢des contratuais.

Todos os dados aqui apresentados seguem os métodos estabelecidos no contrato e foram
compilados e organizados pela equipe técnica da IP Sapiranga, com o acompanhamento e ciéncia da

fiscalizagdo municipal.

2. INDICADORES DE DESEMPENHO

A seguir, sdo apresentados os resultados do trimestre com os valores obtidos para os indicadores
de desempenho, visando o acompanhamento dos servicos pelo Comité Governanca PPP IP e pelo
Verificador Independente.

Relatorio Trimestral de Indicadores de Desempenho
Trimestre outubro a

dezembro /
2025

INDICE/SUBINDICE/INDICADOR

IDG =(40%*CQ + 35%*CO + 10%*CC + 15%*CE)

Nota Indice Critério de Qualidade (CQ) 1,00
Nota Indice Critério de Operagao (CO) 1,00
Nota Indice Critério de Conformidade (cq) 1,00
Nota Indice Critério de Eficientizacao (CE) 1,00
2. indice de Critério de Qualidade (CQ) 1,00
CQ = (60%*IAL + 20%*IQD + 20%*IQE)
Nota IAL 1,00
Nota IQD 1,00
Nota IQE 1,00
3. indice de Critério de Operacio (CO) 1,00
CO = (50%*IDL + 10%*IDT+ 10%*IDC+30%*ICP)
Nota IDL 1,00
Nota IDT 1,00
Nota IDC 1,00
Nota ICP 1,00
4. indice de Critério de Conformidade (CC) 1,00
CC = (25%*ICC + 65%*ICR + 10%*ICT)
Nota ICC 1,00
Nota ICR 1,00
Nota ICT 1,00
5. Indice de Critério de Eficientizacio (CE) 1,00
CE =IE
Nota IEF] 1,00

Obs. Em anexo relatérios com memoria calculo conforme exigéncias do ANEXO 8.

Figura 1: Resultados do Trimestre - Indicadores de Desempenho

IP Sapiranga
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CRITERIOS SIGLA | PESO iNDICES SIGLA| PESO INDICADORES SIGLA [PESO|  OBSERVACAO
indice de Ad o Lumi i IAL | 0,6 |Indicador de Adequ Luminotécnica IAL | 1,0
Indicador da Conformidade da Caracterizacdo da Localizacdo ICL | 0,2
s . indice de Qualidade de Dados ab | 0,2 i da C I da ia Total ICPT | 0,7
Critério d lidadt C 0,4 -
ério de Qualidade | €Q dicador da Conformidade das Demais Informagdes do Cadastro icic | o4
o - o a dicador de Conf idade de Iluminag&o Especial ICE 0,2
indice d lidade da I S0 E | IQE | 0,2 .
BBy S I DEEE a [indicador de Funcionamento de lluminagéo Especial FE | 08
indice de Disponibilidade de Luz IDL | 0,5 = delPontos/Apagados durante o.d' il IPAD | 0,2
Indicador de Pontos Acesos durante a noite IPAN | 0,8
prT—Y Disponibilidade de D Si ! =
indice de Disponibilidade da Telegestdo IDT | 01 —F— :e . = :e = do == d:e R e = IIDDFSSTT gz
Critério de Operacdo co [035 2 oSk EmRe .
7 Dieoor i =
indice de Disponibilidade da Central de Atendimento IDC | 0,1 \ndicador :: TemOIMENTD d:a Cen’:al de! I?[CEA g:z
Indice de Cumprimento dos Prazos e | 03 Indicador de Cumprimento dos Prazos de Operagdo e Manute ICPOM| 0,3
"” |indicador de Cumprimento da Programacdo de Podas de Arvores ICPPA | 0,7
dicador da Conformidade do e Descarte de iai ICODM | 0,6
indice de Conformidade dos Certificados ICC | 0,25 |Indicador da C i da Gest&o da Qi dos Servigos 1CGQ | 0,2
dor da Conformidade da Gestdo Ambi | ICGA | 0,2
Critério de Conformidade| CC | 0,1 i da Ce i dos ios de de Servigos ICRES | 0,4
indice de Conformidade dos Relatérios ICR | 0,65 (Indicador da Conformidade do Relatério Trimestral de Indicadores ICRTI | 0,4
Indicador da Transparéncia da PPP ITPPP | 0,2
indice de Conformidade da Conta Teérica ICT | 0,1 |indice de Atualizacdo do Cadastro junto a Distribuidora IACD | 1
Critério de Eficientizaca: CE | 0,15 |indice de Eficientizaca IE 1 |indice de Eficientizaca IE 1

Figura 2: Composigdo dos Indicadores de Desempenho

De acordo com o item 2.2.3 do Anexo 8:

“2.2.3. Procedimento de avaliagdo durante o periodo de modernizacéo e EFICIENTIZACAO dos
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA.

A efetiva medigcdo e apura¢do dos sequintes indices ocorrerd a partir da data de cumprimento do
MARCO | pela CONCESSIONARIA:

1) Indice de Adequagdo Luminotécnica — IAL;

1) Indice de Qualidade de ILUMINACAO ESPECIAL — IQE;

I1) Indice de Disponibilidade da Telegestéo — IDT;

IV) indice de EFICIENTIZACAO - IE.

Sendo assim, durante o periodo que antecede a conclusGo do MARCO |, o valor para estes indices

serd fixado em 1,0 (um).”

IP Sapiranga
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3. DETALHAMENTO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

3.1. Indice de Desempenho Geral (IDG)

A seguir, apresentamos o memorial de calculo dos indicadores da PPP de lluminagao Publica, que

compreende os meses de outubro, novembro e dezembro de 2025.

indice de Adequagao
Luminotécnica (IAL)

CRITERIO DE QUALIDADE
(CQ) 40%

indice de Qualidade
de Dados (IQD)

indice de Qualidade
da lluminagéao
Especial (IQE)

indice de

Disponibilidade de
Luz (IDL)
indice de
Disponibilidade da
Telegestao (IDT)
CRITERIO DE OPERACAO
0,
(CO) 35% indice de
Disponibilidade da
Central de
{NDICE DE Atendimento (IDC)
DESEMPENHO
CERL (1) \ indice de

Cumprimento dos
Prazos (ICP)

indice de
Conformidade dos
Certificados (ICC)

indice de
Conformidade dos
Relatérios (ICR)

CRITERIO DE
CONFORMIDADE (CC) 10%

indice de
Conformidade da
Conta Teodrica (ICT)

CRITERIO DE
EFICIENTIZAGAO (CE) 15%

indice de
Eficientizagéo (IE)

Figura 3: Constituigdo do Indice de Desempenho Geral
O indice de Desempenho Geral (IDG) sera calculado segundo composi¢do dos indices: Critério de
Qualidade (CQ), Critério de Operacdo (CO), Critério de Conformidade (CC) e Critério de Eficientizacdo (CE),

conforme formula de cdlculo a seguir:

IP Sapiranga
Concessiondria de llumina¢éo Publica S.A.
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IDG = (40%*CQ + 35%*CO + 10%*CC + 15%*CE)

IDG = INDICE DE DESEMPENHO GERAL;
CQ = Critério de Qualidade;

CO = Critério de Operacdo;

CC = Critério de Conformidade;

CE = Critério de EFICIENTIZACAO.

3.2. Critério de Qualidade (CQ)
O Critério de Qualidade sera representado por um numero de 0 (zero) a 1 (um), calculado pela

média ponderada de seus respectivos indices, obtida pelo resultado da equacao abaixo:

CQ = (60%*IAL + 20%*1QD+20%*IQE)

Em que:

CQ = Critério de Qualidade;
IAL = Indice de Adequagdo Luminotécnica;
|QD = indice de Qualidade dos Dados;

|QE = indice de Qualidade de lluminagdo Especial.

Critério de Qualidade (CQ):

Retrata a qualidade da iluminag¢do e SERVICOS dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA, abrangendo
o cumprimento dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA aos niveis minimos de iluminancia e uniformidade
definidos nas Tabela 1, Tabela 2, Tabela 3 e Tabela 4 em norma, a adequacdo do CADASTRO aos ativos
efetivamente presentes na REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA e andlise da conformidade da
ILUMINACAO ESPECIAL.

O CQ é dado pela avaliagdo dos itens correlacionados, formado pelos indices:

IP Sapiranga

Concessiondria de lluminag¢do Publica S.A.
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- Indice de Adequacdo Luminotécnica - IAL:

O objetivo do indice de Adequacdo Luminotécnica é monitorar a CONCESSIONARIA quanto ao
cumprimento dos niveis minimos de iluminancia e uniformidade, definidos na Tabela de lluminancia
Média Minima e Uniformidade para cada CLASSE DE ILUMINACAO, em conformidade com O ANEXO 5 —
CADERNO DE ENCARGOS.

- Indice de Qualidade dos Dados — 1QD:
O objetivo do indice de Qualidade dos Dados é aferir se o CADASTRO, elaborado e mantido pela
CONCESSIONARIA, representa de forma confiavel os ativos de ILUMINACAO PUBLICA do MUNICIPIO.

- Indice de Qualidade da lluminagédo Especial — IQE:

O objetivo do Indice de Qualidade de ILUMINACAO ESPECIAL é aferir se os locais com ILUMINACAO
ESPECIAL est3o conformes os Projetos Executivos de ILUMINACAO ESPECIAL aprovados pelo PODER
CONCEDENTE e implantados pela CONCESSIONARIA.

Os indices IAL, IQD e IQE por sua vez, serao calculados a partir da nota de seus indicadores de

desempenho componentes, conforme descrito a seguir.

3.2.1. indice de Adequacdo Luminotécnica — IAL

O objetivo do indice de Adequacdo Luminotécnica é monitorar a CONCESSIONARIA quanto ao
cumprimento dos niveis minimos de iluminancia e uniformidade, definidos na Tabela de lluminancia
Média Minima e Uniformidade para cada CLASSE DE ILUMINACAO, em conformidade com O ANEXO 5 —
CADERNO DE ENCARGOS.

O universo de andlise do indice consiste em todos os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
MODERNIZADOS, de acordo com CADASTRO atualizado e enviado pela CONCESSIONARIA, para o periodo
correspondente no PLANO DE MODERNIZACAO.

A medicdo sera realizada por meio de verificacdes in loco, pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE,

durante o trimestre de avaliacdo. A amostra a ser verificada devera ter tamanho minimo conforme

IP Sapiranga
Concessiondria de lluminag¢do Publica S.A.
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estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, nivel geral de inspecdo Il (dois) e plano de amostragem simples

normal.

O relatdrio aqui apresentado faz referéncia ao primeiro trimestre.

Férmula: [ndice de Adequagio Luminotécnica Avaliagso
Faixas de performance Nota Final
(1AL) O PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA est4 conforme se:
% [AL295% 100 1)) Um “PONTO DE ILUMINAGAO PUBLICA conforme” significa:
92% 5 % IAL < 95% 0,75 i) Um ponto de IP modernizado (ou previsto como modernizado
90% < % IAL< 92% 0.50 no periodo) verificado por meio de medigdo em campo, que atenda
ao nivel de lluminancia e Uniformidade conforme o especificado na
N2 de pontos de IP conformes 85% < % IAL<90% 0,25 Tabela de llumindncia Média Minima e Uniformidade para as classes
Qtde.Total de pontos de IP fiscalizados P— ; .
% IAL < 85% 0,00 de iluminagdo das vias de veiculos ou pedestres; ou

ii) Um ponto de IP modernizado verificado em que, por meio de
avaliagdo de pardmetros em campo e analise documental, verifica-
se adequagdo do projeto luminotécnico, conforme regramentos

expressos a seguir:

Figura 4: Férmula de Célculo do IAL

Sendo assim foram sorteadas 189 (cento e oitenta e nove) amostras, sendo que cada vao
corresponde a dois pontos luminosos, sendo entdo os 189 pontos correspondentes aos vaos de 378
lumindrias. Destes 186 (cento e oitenta e seis) foram aprovadas, 1 (um) ponto foi descartado e 2 (dois)
foram reprovadas.

Os critérios de afericdo foram previamente alinhados em conjunto com o Verificador
Independente, ocasido em que se deliberou pela ado¢ao de parametros uniformes para a execugao das
medicoes. Restou definido que, para fins de padronizacdo e garantia da confiabilidade dos resultados,
serd considerado, em todas as situagdes, o vao localizado a direita do respectivo poste como referéncia
oficial para aferigao.

Como pode-se verificar na imagem abaixo o valor da nota para o IAL ficou em:

IAL = (N° de pontos de IP conformes / Quantidade de pontos de IP fiscalizados) * 100

IAL = (186 / 189) * 100 = 98,94%, portanto IAL = 1,0

IP Sapiranga
Concessiondria de llumina¢éo Publica S.A.
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= exah Indice de Adequagao Luminotécnica (IA... X

V) indice de Adequacao Luminotécnica (IAL) - Resumido

Digite as informacbes a serem exibidas

aaaaaaa

Data inicial D: final
01/10/2025 () 30/12/2025 (i)

Nome Valor Porcenta gem
Total de pontos avaliados 189 100.00%
Total de pontos conformes 186 98.41%
Total de pontos ndo conformes 2 1.06%

Total de pontos desconsiderados 1 0.53%

IAL calculado = [Total de pontos conformes / (Total de pontos avaliados - Total de pontos desconsiderados)] 98.94%

IAL 1.00

Figura 5: Print do resultado da avaliacéo técnica do IAL

3.2.2. Indice de Qualidade dos Dados — IQD

O objetivo do indice de Qualidade dos Dados é aferir se o CADASTRO, elaborado e mantido pela
CONCESSIONARIA, representa de forma confiavel os ativos de ILUMINACAO PUBLICA do MUNICIPIO.

A medicdo sera realizada por meio de verificacdes in loco, pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE,
durante o trimestre de avaliacdo. A amostra devera ter tamanho minimo conforme estabelecido na
Norma ABNT NBR 5426, nivel geral de inspecdo Il (dois) e plano de amostragem simples normal.

Os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA que serdo avaliados deverdo ser definidos de forma
aleatéria pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE (VI). As medi¢Oes deverdo ser realizadas pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE e poderdo ser acompanhadas pelo PODER CONCEDENTE e/ou pela CONCESSIONARIA.

Considerando que existem diversas informacdes no CADASTRO e que cada uma possui relevancia
distinta, cada PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA da amostra serd verificada avaliando:

I) Conformidade da caracterizacdo da localizacdo (bairro, logradouro, georreferenciamento,
codigo/numero da placa de identificacdo), através do comparativo entre os dados do CADASTRO e
informacao verificada in loco;

1) Conformidade da poténcia total do PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA, através do comparativo
entre os dados do CADASTRO e informacao verificada in loco;”

1) Conformidade das demais informagdes do CADASTRO dos PONTOS DE ILUMINAGCAO PUBLICA.

O indice de Qualidade de Dados é formado por trés indicadores:

[) Indicador da Conformidade da Caracterizagdo da Localizagao (ICL);

IP Sapiranga
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II) Indicador da Conformidade da Poténcia Total (ICPT);

1) Indicador da Conformidade das Demais informacg&es do Cadastro (ICIC).

Férmula: Indicador da Conformidade das Demais informagdes do CADASTRO Faixas de performance

(ICIC) Indicador Bindrio

Nota do Ponto de Iluminagao (NP) 90% < % 1QD < 95% 0,50
= ((Peso;c, X Nota ;c) + (Pesojcic X Nota jcic)
+ (Peso;cpr X Nota ;cpr))

Para fins de cdlculo da Nota por Ponto de lluminagdo (NP), os indicadores

possuem os seguintes pesos:
Pesojc, = 0,2 1QD < 90% 0,00
Peso;cpr = 0,7
Pesojcic = 0,1

I1QD = Média aritmética das NP's para toda amostra fiscalizada

Figura 6: Férmula de Célculo do IQD

= exah nica Avaliagao Técnica - 1QD - 2° TRIMEST... X : a * VB

Avaliagéo Técnica - IQD - 2°

TRIMESTRE 2025 (176) Adicionar Amostras  (© Histérico de alteragbes s m ®

=i Status
Detalhes

= 100- Confirmada
Tipo de Laudo veta

v

u Qb
3 1 5 /315 Inicio - Fim
Parque de Servigo 1/12/2025 10/01/2026
sapiranga Avaliados
Criagdo = Encerramento

Tipo ponto de servigo 1011212025 1712/2025
Ponto IP J Ocorréncias Registradas

0/0 .

# Distancia Percorrida .
Responsavel Carregar Distancia 48 . 3 1 I I I
Vv Vanio de Oliveira Barbosa 2, Atendimentos Realizados
0/0

Didrios de trabalho >

Figura 7: Print da tela do sistema Exati com a avaliagdo técnica - IQD

Neste ciclo de apuracdo, foi aferido o quantitativo integral de 315 pontos de medicdo, conforme
estabelece a NBR 5426 (nivel geral de inspecao Il, plano de amostragem simples normal), com o objetivo

de atender rigorosamente aos parametros normativos aplicdveis. A partir das medicdes realizadas,

IP Sapiranga
Concessiondria de llumina¢éo Publica S.A.



IP ~
SAPIRANGA

ILUMINACAO PUBLICA
apuraram-se pontos para o indicador ICL, para o indicador ICPT e para o indicador ICIC, conforme

demonstrado a seguir.

3.2.2.1. Indicador da Conformidade da Caracterizacao da Localizagao (ICL)
A conferéncia dos dados de logradouro e bairro devera considerar informacgbes oficiais do
MUNICIPIO, na inexisténcia de uma informagao oficial o PODER CONCEDENTE deverd informar a base de

dados que devera ser considerada.

= exah Indicador da Conformidade da Carac... X H A 3 vc

(V) Indicador da Conformidade da Caracterizagao da Localizagéo (ICL) - Detalhado ® @

Digite as informagdes a serem exibidas

Data inicial Data final

01/10/2025 (0] 31/12/2025 (0} 176 v e}

Total de pontos: 315 Pontos conformes: 315 Pontos ndo conformes: O

s Motivo Motivo
Identificador  Descrigio ata/Hora bairro i plaquets
" . da Amostra Plaqueta " Logradouro Georreferenciamento Plaqueta

da avaliagio da avaliagio Bairro néo nao
avaliagio
forme conforme
1QD - 2°
15/12/2025
176 TRIMESTRE 5{ 27/ 25675 03913 Conforme Conforme Conforme Conforme
2025 "
QD - 2°
.
176 TRIMESTRE ::{22/2025 25806 07513 Conforme Conforme Conforme Conforme
2025 ’
QD - 2°
15/12/2025
176 TRIMESTRE 5{ 27/ 25676 10963 Conforme Conforme Conforme Conforme
2025 i
= exah ) Indicador da Conformidado da Carac... X : axwn
(v} Indicador da Conformidade da Caracterizagao da Localizagao (ICL) - Resumido @
Data ot .
22/10/2025 o] 3112/2025 (o] Q
Nome vator Porcentagem
Total de pontos avallados s 100.00%
‘Total de pontos conformes s 100.00%
Total de pontos n3o conformes o 000%
ICL calculado Z 1 liados) x 100 10000%
oL 100
Filtrar resultados v 15 . 16de6

Figura 8: Print do resultado da avaliagéo técnica do ICL

ICL=1,0

3.2.2.2. Indicador da Conformidade da Poténcia Total (ICPT)
Se for verificado a conformidade da poténcia total, o valor da nota serd igual a 1 (um), caso

contrdrio o valor da nota sera 0 (zero).

IP Sapiranga
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= exakhi Indicador da Conformidade da Potén... X

Q Indicador da Conformidade da Poténcia Total (ICPT) - Resumido

sata inicia ot fn
22/10/2025 | | 3122025 (]

Nome Valor Porcentagem

Total de pontos avallados 315 100.00%

Total de pontos conformes 313 99.00%

Total de pontos nao conformes 2 1.00%

ICPT calculado = (Total de pontos conformes / Total de pontos avaliados) x 100

IcPT

Figura 9: Print do resultado da avaliagao técnica do ICPT

3.2.2.3. Indicador da Conformidade das Demais informacdes do Cadastro (ICIC)

Verificacdo da conformidade de todas as seguintes informac¢des do cadastro dos pontos de
iluminacdo publica, através do comparativo entre os dados do cadastro e informacao verificada “in loco”:

e Caracterizacdo do ponto de iluminacdo publica (Convencional, pontos de iluminacdo publica

terminal ou ponto de iluminacgdo publica isolado);

e Modelo da luminaria;

e Tecnologia da lampada;

e Tipo de uso (IV, IAE ou ID);

e Quantidade de PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA no poste;

e Tipo de rede elétrica de alimentac¢do (compartilhada ou exclusiva);

e Indicagao da existéncia de obstrugcao arbdrea.

exali Indicador da Conformidade das Dem... X : a

Q Indicador da Conformidade das Demais Informagdes do Cadastro (ICIC) - Resumido G

Data inicia Data fina
22/10/2025 (] 3112/2025 o]
Nome

Valor Porcentagem

Total de pontos avaliados 315 100.00%

Total de pontos conformes 314 100.00%

Total de pontos n4o conformes 1 0.00%

ICIC calculado = (Total de pontos conformes / Total de pontos avaliados) x 100 100.00%

icic 1.00

Figura 10: Print do resultado da avaliagao técnica do ICIC

A partir da média aritmética entre os referidos indicadores, obteve-se o percentual global de
conformidade de 100%, correspondente a atribuicdo do indice de qualidade do desempenho 1QD igual a

1,0.
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Nota Final IQD = (PesolICL * NotalCL) + (PesoICIC * NotalCIC) + (PesolCPT * NotalCPT)

1QD = (0,2 * 1,0) + (0,7 * 1,0) + (0,1 * 1,0) = 1,0

IQb=1,0
= exakh indice de Qualidade de Dados (IQD) - .. % a .‘. VB
Q indice de Qualidade de Dados (IQD) - Resumido ®
Data i Data fna
011212025 2 | | sworzo26 o) Q
Nomo Vator
ICL - Nota original 1.00
ICL - Peso do indicador 0.20
ICL - Nota ponderada 0.20
ICPT - Nota original 099
ICPT - Peso do indicador 070
ICPT - Nota ponderada 070
ICIC - Nota original 1.00
ICIC - Peso do indicador 010
ICIC - Nota ponderada 010
Total de pontos avaliados as
1QD calculado = (Nota ponderada ICL + Nota ponderada ICPT + Nota ponderada ICIC) x 100 100.00%
QD 1.00
Linhas por pigina
Filtrar resultados v Todos 115 de 15

Figura 11: Print do resultado da avaliagao técnica do IQD

Neste ciclo de apuracdo, foi sorteado o quantitativo exato de 315 (trezentos e quinze) pontos de
medicdo, conforme estabelece a NBR 5426 (nivel geral de inspecdo Il, plano de amostragem simples

normal), com o objetivo de atender rigorosamente aos parametros normativos.

3.2.3. Indice de Qualidade de lluminacdo Especial - IQE
O indice de Qualidade de lluminaco Especial (IQE) é formado pelos indicadores:
[) Indicador de Conformidade de lluminagao Especial (ICE);

I1) Indicador de Funcionamento de lluminacgdo Especial (IFE).

IP Sapiranga
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Férmula: Indice de Qualidade de ILUMINAGAO ESPECIAL (IQE)

Nota Finalygp = (Pesojcg X Notaycg) + (Pesoyeg X Nota jpg)
Para fins de calculo da nota do IDL os indicadores possuem os seguintes pesos:
Pesojcg = 0,20

PQSO":E = 0,80

Figura 12: Férmula de Calculo do IQE

“O objetivo do Indice de Qualidade de ILUMINACAO ESPECIAL é aferir se os locais com ILUMINACAO
ESPECIAL estdo conformes os Projetos Executivos de ILUMINACAO ESPECIAL aprovados pelo PODER
CONCEDENTE e implantados pela CONCESSIONARIA. Além disso, deverd ser avaliado o funcionamento dos
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA instalados nos locais com ILUMINACAO ESPECIAL.”

Em razao das dificuldades operacionais verificadas no envio dos dados avaliados durante a
utilizacdo do sistema Exati, relativamente para estes indicadores previstos contratualmente, a
concessiondria, em consonancia com o dever de assegurar a continuidade e a fidedignidade das medicoes,
obrigou-se a adotar metodologia alternativa para a realiza¢do das avaliacdes.

Tal medida fundamenta-se na necessidade de preservar a integridade das informagdes e garantir
a plena observancia das obrigacdes assumidas no ambito da concessdo, evitando, assim, eventuais
prejuizos a execucado contratual e a confiabilidade dos resultados. Ressalte-se que a adog¢do da alternativa
metodolégica foi implementada em cardter excepcional e tempordrio, até que se restabeleca a
regularidade do sistema originalmente previsto, assegurando-se, nesse interim, a conformidade técnica
e juridica dos procedimentos de avaliacao.

Salienta-se que foram realizadas varias tentativas sem sucesso e que a concessiondria ja emitiu
uma solicitacdo de correcdo deste erro junto ao sistema Exati (ticket n° 71021 aberto em 31/12/2025 pelo

supervisor Lucas Kaleby).

IP Sapiranga
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02052 e 0 - > O RCAN

Guiandroid
Erros de envio

Erro ao enviar a Avaliagéo IQE CAMPOS E QUADRAS - 2°
TRIMESTRE 2025 (181)

Aconteceu um erro inesperado. Nosso time ja foi notificado.

Erro ao enviar a Avaliacdo IQE CAMPOS E QUADRAS - 2°
TRIMESTRE 2025 (181)

Aconteceu um erro inesperado. Nosso time ja foi notificado.

Figura 13: Tentativa de Envio dos Dados Avaliados

Erro ao enviar avaliagdo, verifique os erros de envio

OK

Figura 14: Mensagem de Erro

Desta forma, apresentamos a seguir como foram realizados os sorteios para os campos, quadras,

pracas e bens de interesse (iluminacdo de destaque).
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Figura 15: Sorteio das Pracas

Plaquetas Amostras a Serem Sorteadas Aleatério Locais Sorteados
05852 EMEF 1° de Maio 08333 Praca daJacobina
*11566 Pista de Skate - Parque dos Imigrantes 06919 Praga da Rua Alcindo Guanabara
01151 Praca - Rua da Chapada 08322 Praga/ Academia - Rua Kraemer-Eck
09523 Praca-Vilalrma 06692 Praga Berlim
08322 Praca/ Academia - Rua Kraemer-Eck 09523 Praga - Vilalrma
06551 Praca/Academia (Ao lado do Campo dos Gandoleiros)
06692 Pracga Berlim
10665 Praca da Av. 20 de Setembro (frente a escola)
10653 Praca da Bandeira
08333 Praca daJacobina
06919 Pracga da Rua Alcindo Guanabara
*11801 Praga da Rua Bom Principio
10825 Pracga das Rosas
05824 Praca Dona Norma
08333 Praca Jacobina Maurer
06453 Praca Presidente Vargas
05827 Praca Sao Marcos
05244 Pracinha
09530 Pracinha - Rua Porto Verde
*11784 Pracinha - Rua Manaus

Figura 16: Identificagdo das Amostras e dos Locais Sorteados das Pragas
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Salienta-se que para as pracas foram utilizadas somente 20 (vinte) amostras porque conforme
Oficio n° 036/2025/SEPLAN, o Poder Concedente determinou a reprogramacdo do das seguintes pracas:
1. Parque dos Imigrantes;

2. Praga Coberta.

Resultado das Avaliacdes das Pracas:

QUANTIDADE
TEMPERATURA DE LOCAL FUNCIONAMENTO -( IFE ) | CONFORMIDADE - ( ICE ) | CONFORMIDADE - ( ICE )
RLEQUETS CAMBC/QUADRS DATA HOER DECOR LUMINARIAS | CONFORME? SITUAGAO TIPO DE LAMPADA POTENCIA DA LAMPADA
NO PONTO

08333 Praca daJacobina 31/12/2025 | 9:25 4000K 2 ACESO LED 26 W
06919 Praca da Rua Alcindo Guanabara 31/12/2025 | 9:48 4000K 2 ACESO LED 26W
08322 Praca/ Academia - Rua Kraemer-Eck | 31/12/2025 | 10:15 4000K 4 ACESO LED 26W
06692 Praca Berlim 31/12/2025 | 10:35 4000K 3 ACESO LED 26W
09523 Praca - Vila Irma 31/12/2025 | 11:00 4000K 4 V] ACESO LED 26W

Figura 17: Resultado das Avaliagbes dos Pontos das Pracas
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Figura 18: Sorteio dos Campos e Quadras
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Plaquetas Amostras a Serem Sorteadas Aleatorio Locais Sorteados
09532 Campo - Rua Candido Rondon 06925  QuadradaAv. SaoJacob
06911 Campo - Rua Carlos Dornelles 06959  Sociedade esportiva Vila Irma
06945 Campo - Rua Kraemer-Eck 06939  Campo dos Gandoleiros
06953 Campo - Rua Sete Povos 06945  Campo - Rua Kraemer-Eck
08872 Campo Corpo de Bombeiros (fundos) 06911  Campo - Rua Carlos Dornelles
06960 CampodaVilalrma
06929 Campo de Areia - Travessao Ferrabraz Voo Livre

06950 Campo Ayrton Senna

*14063 Campo de futebol (ao lado da EMEI Passinhos)
06939 Campo dos Gandoleiros

06932 Campo Grama

06935 Campo Mangueirao - Rua Maquiné

06925 Quadra daAv. Sao Jacob

06956 Quadra de Basquete - Parque dos Imigrantes
06959 Sociedade esportiva Vila Irma

Figura 19: Identificagdo das Amostras e dos Locais Sorteados dos Campos e Quadras

Salienta-se também que para os campos e quadras foram utilizadas somente 15 (vinte) amostras
porque conforme Oficio n° 037/2025/SEPLAN serdo convertidos em Créditos do Banco de Créditos os
seguintes campos:

1. Campo — Rua Adao Koetz;

2. Campo de Areia;

3. Campo de Futebol Grama;

4. Campo de Terra — Rua Anita Garibaldi;

5.Campo do Horizonte.

Ainda conforme o mesmo oficio, o Poder Concedente determinou a reprogramacao do “Campo

Sao Francisco — Rua Madri” para janeiro de 2026.

Resultado das Avaliacdes dos Campos e Quadras:

IP Sapiranga
Concessiondria de lluminag¢do Publica S.A.
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QUANTIDADE
TEMPERATURA DE LOCAL FUNCIONAMENTO -( IFE NFORMIDADE - ( ICE NFORMIDADE - ( ICE
SLAOUEE CAMEOQUADRE el ElORS DE COI;J LUMINARIAS CON(;(O:RME? e OSITUACA: () cOTIP‘; DE LAMPAI(J: ) (;(O’TEI‘?CIA DA LAML:DA)
NO PONTO
06925 Quadra da Av. SdoJaco 31/12/2025 | 15:30 5000K 4 ACESO LED 100w
06959 Campo da Vilalrma 31/01/2026 | 15:49 5000K 4 ACESO LED 180W
06939 Campo dos Gandoleiros 31/12/2025 | 16:01 5000K 4 ACESO LED 180W
06945 Campo - Rua Kraemer-Eck 31/12/2025 | 16:25 5000K 4 ACESO LED 100w
06911 Campo - Rua Carlos Dornelles | 31/12/2025 | 16:39 5000K 4 ACESO LED 180W

Figura 20: Resultado das Avaliagbes dos Pontos dos Campos e Quadras
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Figura 21: Sorteio dos Bens de Interesse
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Item Amostras a Serem Sorteadas Aleatério Locais Sorteados
1 Camara Municipal de Sapiranga 8 Monumento do Imigrante
2 Centro Municipal de Cultura Lucio Fleck 5 Totem das Rosas - Pdrtico de Sapiranga
3 Museu Municipal Adolfo Evaldo Lindenmeyer 3 Museu Municipal Adolfo Evaldo Lindenmeyer
4 Portico Central - Praca das Rosas
5 Totem das Rosas - Pértico de Sapiranga
6 Eu Amo Sapiranga
7 Coreto-Praca das Rosas
8 Monumento do Imigrante
9 Museu do Casa do Imigrante
10 Portico Asa-Delta
11 Prefeitura Municipal de Sapiranga
12 Secretaria de Saude de Sapiranga J

Figura 22: Identificagdo das Amostras e dos Locais Sorteados dos Bens de Interesse

Conforme e-mail encaminhado em 17/12/2025 pelo poder concedente (ver documento em
anexo), a iluminacdo de destaque para todas as igrejas mencionadas no anexo 6 encontram-se sob analise
e discussdo junto aos interessados, ou seja, Poder Concedente e as respectivas Comunidades Religiosas,
sendo 04 (quatro) igrejas ao total.

Na auséncia de manifestacdo favordvel, seja por decisdo da Municipalidade ou por falta de
anuéncia das comunidades responsaveis pelas edificacdes, o Municipio solicitard a conversdo dos
respectivos escopos em créditos, nos termos previstos contratualmente, para utilizagdo futura em outras

intervengdes de iluminacao especial.

QUANTIDADE
TEMPERATURA DE LOCAL  [FUNCIONAMENTO -(IFE) | CONFORMIDADE - ( ICE ) | CONFORMIDADE - ( ICE )
PLAQUETA CAMPO/QUADRA DATA HORA DE COR LUMINARIAS | CONFORME? SITUAGAO TIPO DELAMPADA | POTENCIA DA LAMPADA
NO PONTO
8 Monumento do Imigrante 01/01/2026 | 9:25 3000K 8 ACESO LED MONOCROMATICO 20W
5 Totem das Rosas - Pértico de Sapiranga 02/01/2026 | 9:48 - 8 ACESO LED-RGB 100W
3 Museu Municipal Adolfo Evaldo Lindenmeyer | 03/01/2026 | 10:15 3000K 17 ACESO LED MONOCROMATICO 20W

Figura 23: Resultado das Avaliagbes dos Pontos dos Bens de Interesse (lluminagdo de Destaque)

3.2.3.1. Indicador de Conformidade de lluminacao Especial (ICE)

Para afericdo deste indicador deverdo ser realizadas verificacdes através de visitas “in loco” nos

locais com iluminacdo especial ou iluminacdo de destaque definidos de forma aleatéria.

IP Sapiranga
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O numero de locais a serem amostrados devera respeitar as seguintes regras de amostragem para

cada tipologia de iluminagao especial:

® Pracas e parques: Plano de amostragem simples normal com nivel geral de inspecdo Il (dois);

e Campos: 1 campo de futebol por trimestre de avaliacdo, ndo sendo possivel repetir o mesmo

local nos 3 (trés) trimestres seguidos (foram avaliados cinco);

e Quadras: 2 quadras de futebol por trimestre de avaliacdo, ndo sendo possivel repetir o mesmo

local nos 3 (trés) trimestres seguidos (o municipio inseriu no Anexo 6 apenas uma quadra);

e Cemitérios: 1 cemitério por trimestre de avaliacdo (o municipio inseriu no Anexo 6 apenas um

cemitério, e ele foi excluido por se tratar de local privado e convertido em créditos do banco de

créditos);

(dois).

Formul

¢ lluminacdo de Destaque: Plano de amostragem simples normal com nivel geral de inspecao Il

a: Indicador de Conformidade de ILUMINAGAO ESPECIAL (ICE)

o,zsx(

0,25X

Locats com ILUMINACAO ESPECIAL (pragas e parques) conforme )

Qtd.total de Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (pracas e parques) sorteados.

+
Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (campos e quadras) conforme

0,15X

+

(
(

Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (cemitérios) conforme )

Qtd.total de Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (cemitérios) sorteados

+

Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (ILUMINAGCAO DE DESTAQUE) conforme

0,35X(

Qtd.total de Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (ILUMINACAO DE DESTAQUE)
sorteados

Qtd.total de Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (campos e quadras) sorteadas)

)

Faixas de

performance

% ICE=100% | 1,00
91% < % ICE <

0,75
100%
83% <% ICE <

0,50
91%
74% < % ICE <

0,25
83%
% ICE < 74% 0,00

Avaliagdo

LOCAL COM ILUMINAGAO ESPECIAL conforme

1) Um “local com ILUMINACAO ESPECIAL ou
ILUMINAGAO DE DESTAQUE conforme” significa
um local atendido pela ILUMINACAQ ESPECIAL ou
ILUMINAGAO DE DESTAQUE que esteja em
conformidade com o Projeto Executivo aprovado
pelo PODER CONCEDENTE. A andlise sera binaria
em relagdo as 4 (quatro) informagdes verificadas
para todos os PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA
no local, ou seja, se qualquer informagdo de
qualquer PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA ndo
esteja conforme o Projeto Executivo, o local serd
considerado como ndo conforme; ou

1) Caso o local com ILUMINAGAO ESPECIAL ou
ILUMINAGAO DE DESTAQUE ainda n3o tenha
Projeto Executivo elaborado pela
CONCESSIONARIA e aprovado pelo PODER
CONCEDENTE, um “local com ILUMINACAO
ESPECIAL ou ILUMINAGAO DE DESTAQUE
conforme” significa um local atendido pela
ILUMINAGAO ESPECIAL ou ILUMINAGAO DE
DESTAQUE que esteja em conformidade com o
CADASTRO. A andlise sera bindria em relagdo as 3
(trés) informagbes verificadas para todos os
PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA no local, ou
seja, se qualquer informagdo de qualquer PONTO

Figura 24: Férmula de célculo do ICE
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Resultado do Célculo do ICE:

ICE =[0,25 * (5/5)] + [0,25 * (5/5)] + [0,15 * (1/1)] + [0,35 * (3/3)]
ICE=0,25+0,25+ 0,15 + 0,35
ICE=1,0

3.2.3.2. Indicador de Funcionamento de lluminacao Especial (IFE)

Para afericdo deste indicador deve ser considerado o quantitativo de pontos de iluminacgdo publica
previstos no projeto executivo aprovado pelo poder concedente. Caso o local ndo tenha projeto
executivo, devera ser considerado o quantitativo de pontos de iluminagdo publica constantes no cadastro
base.

Caso o ponto de iluminagdo publica verificado em campo esteja piscando ou apagado no momento
da vistoria, ele ndo serd considerado como aceso, sendo contabilizado apenas no denominador da
formula.

Caso o ponto de iluminagdo publica ndo tenho sido encontrado em campo (exemplo: por motivo

furto), ele ndo sera considerado como aceso, sendo contabilizado apenas no denominador da féormula.

Faixas de Avaliacdo

Férmula: Indicador de Funcionamento de ILUMINAGCAO ESPECIAL (IFE) performanc

LOCAL COM ILUMINAGAO ESPECIAL conforme

0 25X( Locais com ILUMINAGAO ESPECIAL (pragas ¢ parques) conforme ) % IFC = l) Um “local com funcionamento de |lUM|NACAO
’ Qtd.total de Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (pragas ¢ parques) sorteados 1,00
+ 100% ESPECIAL ou ILUMINAGAO DE DESTAQUE conforme”
0 25x( Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (campos e quadras) conforme ) significa um local atendido pela |LUM|NACAO
’ Qtd.total de Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (campos e quadras) sorteados 91% < % IFC ESPECIAL em que no minimo 95% dos PONTOS DE
+ 0,75 . .
0 15X( Locals com ILUMINAGAO ESPECIAL (cemitérios) conforme ) <100% ILUMINAGAO PUBLICA estejam acesos no momento
. Qtd.total de Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (cemitérios) sorteados. da vistoria. Ou seja, o local com ILUMINAGAO
+ 83% < % IFC ESPECIAL é conforme se a equagdo for verdadeira:
0,50
0.35x Locais com ILUMINAGCAO ESPECIAL (ILUMINACAO DE DESTAQUE) conforme <91%
’ Qtd.total de Locais com ILUMINACAO ESPECIAL (ILUMINAGAD DE DESTAQUE) Qtde. de pontos de IP acessos
sorteados .
td.de pontos de IP previstos no local
78% < % IFC Q po os>95%? stos no loc
0,25 =
<83%

% IFC<74% | 0,00
Figura 25: Férmula de calculo do IFE
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Resultado do Calculo do IFE:

IFE = [0,25 * (5/5)] +[0,25 * (5/5)] + [0,15 * (1/1)] + [0,35 * (3/3)]
IFE=0,25+ 0,25+ 0,15 + 0,35
IFE=1,0

Nota Final IQE = (PesoICE * NotalCE) + (PesolFE * NotalFE))

IQE = (0,2 * 1,0) + (0,8 * 1,0)
IQE=0,2 +0,8
IQE = 1,0

Sendo assim, o cdlculo do Critério de Qualidade ficou da seguinte forma:

= (60%*IAL + 20%*IQD+20%*IQE)
Q=(60%*1,0 + 20%*1,0 +20%*1,0)
CQ=0,60+0,20+0,20
CQ=1,00

3.3. Critério de Operacao (CO)

O Critério de Operacdo (CO) retrata aspectos relativos a operacdo e a manutencdo dos PONTOS
DE ILUMINACAO PUBLICA, abarcando a disponibilidade e o cumprimento dos prazos para atendimento e
solucdo dos chamados de manutencdo, conforme prazos previstos no PLANO DE MANUTENCAO E
OPERACAO, aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

O Critério de Operacdo sera representado por um numero de O (zero) a 1 (um), calculado pela

média aritmética de seus respectivos indices, obtida pelo resultado da equacao abaixo:

CO = (50%-IDL + 10%-IDT + 10%-IDC + 30% - ICP)
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Em que:
CO = Critério de Operacdo;
IDL = Indice de Disponibilidade de Luz;
IDT = indice de Disponibilidade da Telegest3o;
IDC = indice de Disponibilidade da Central de Atendimento;

ICP = Indice de Cumprimentos dos Prazos.

Os indices IDL, IDT, IDC e ICP, por sua vez, serao calculados a partir da nota de seus indicadores de

desempenho componentes, conforme descrito nos itens do ANEXO 8.

3.3.1. Indice de Disponibilidade de Luz (IDL)
O objetivo do Indice de Disponibilidade de Luz é apurar se os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
estao disponiveis nos periodos em que deveriam estar, ou seja, se estdo efetivamente acesos durante a

noite e apagados durante o dia.
Nota Final IDL = (PesolPAD X Nota IPAD ) + (PesolPAN X Nota IPAN )

Para fins de calculo da nota do IDL os indicadores possuem os seguintes pesos:
PesolPAD =0,20
PesolPAN =0,80

3.3.1.1. Indicador de Pontos Apagados Durante do Dia (IPAD)

Avaliagdo

Férmula: Indicador de pontos apagados durante o

Faixas de performance

dia (IPAD) 0 PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA est4 conforme se:

% IPAD 2 97% 1,00

1) Um “PONTO DE ILUMINAGAO PUBLICA conforme”

95% < % IPAD < 97% 0,75 o )
N2 de pontos de IP conformes significa um ponto de IP que estd efetivamente apagado
Qtde.Total de pontos de IP fiscalizados 92% < % IPAD < 95% 0,50 durante o dia, conforme verificagdo in loco ou pela
telegestdo.

IPAD < 92% 0,00

Figura 26: Formula de calculo do IPAD
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= exahi Avaliagdo Técnica - IPAD - 2° TRIMEST... X

a X
Avaliagao Técnica - IPAD - 2°

TRIMESTRE 2025 (174) Adicionar Amostras (D Histérico do altoragdes = m ®

=
=i Status
Detalhes
= 100 % Confirmada
Tipo de Laudo Meta
o IPAD
315/ .
Parque de Servico 1/12/2025 10/01/2026
sapiranga Avalindos
Criagdo - Encerramento
Tipo ponto de servigo 10122025 220122025
Ponto IP JA Ocorrénclas Registradas
0/0 - _
# Distancia Percorrida .
Responsavel Carregar Distancia 1 2 5 . 27' I I
V. Vanio de Oliveira Barbosa 2, Atendimentos Realizados
0 /0

Figura 27: Print da tela do sistema Exati com a avaliagdo técnica - IPAD

Como pode ser verificado na andlise da planilha retirada do sistema Exati, a quantidade de pontos
avaliados foi de 315 (trezentos e quinze) em conformidade com a NBR 5426 (nivel geral de inspegdo Il e
plano de amostragem simples normal). Deste total a quantidade de pontos conformes, ou seja, apagados
durante o dia foi de 313 (trezentos e treze) e a quantidade de pontos ndo conformes, ou seja, acesos é 2
(dois).

Dessa forma, temos:

IPAD = (313/315) x 100 = 99,36 % > 97%

Assim, pode-se dizer que IPAD = 1,0.

= exah ] Indicador de Pontos Apagados Dur... X i a
V) Indicador de Pontos Apagados Durante o Dia (IPAD) - Resumido ®
Data incia i Data fina
01122025 2 | 31012026 ] -
Nomeo Valor Porcentagem
Total de pontos avallados 315 100.00%
Total de pontos conformes 313 99.00%
Total de pontos no conformes 2 1.00%
IPAD calculado = (Total de pontos conformes / Total de pontos avallados) 99.00%
1PAD 100
- Uinhas por pagina
Filtrar resultados v 15 - 16de 6

Figura 28: Print do resultado da avaliacéo técnica do IPAD
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3.3.1.2. Indicador de Pontos Acesos a Noite (IPAN)

Avaliagdo
Férmula: Indicador de pontos acesos a noite (IPAN) Faixas de performance

O PONTO DE ILUMINAGAO PUBLICA esta conforme se:

% IPAN 2 97% 1,00

1) Um “PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA conforme”
95% < % IPAN < 97% 0,75

N® de pontos de IP conformes significa um ponto de IP que estd efetivamente aceso
Qtde.Total de pontos de IP fiscalizados

92% < % IPAN < 95% 0,50 |durante a noite, conforme verificagdo in loco ou pela

telegestdo.

IPAN< 92% 0,00

Figura 29: Férmula de Calculo do IPAN

exati Avaliag Avaliago Técnica - IPAN - 2° TRIMEST... X : At
A e o
o  Avaliagdo Técnica - IPAN -2 adcionac Amostss @ wisri de serssoes - [T ®
TRIMESTRE 2025 (175)
Status
Detalhes
1 00 % Confirmada
Tipo de Laudo Meta
IPAN
31 5 /1315 Inicio - Fim
Parque de Servigo 1/12/2025 10/01/2026
sapiranga Avaliados
Cnacéo - Encerramento
Tipo ponto de servico 1012/2025 25/12/2025
Ponto IP & ocorréncias Registradas
0/0 - .
# oistancia Percorrida h .
Responsavel Carregar Distancia 3 3 2 ° 3 7I I l
V. Vanio de Oliveira Barbosa 2, Atendimentos Realizados
0/0

Didrios de trabalho >

Figura 30: Print da tela do sistema Exati com a avaliagdo técnica - IPAN

Como pode ser verificado pela andlise da planilha a seguir, retirada do sistema Exati, a quantidade
de pontos avaliados é de 315 (trezentos e quinze), a quantidade de pontos conformes, ou seja, acesos
durante a noite é de 315 (trezentos e quinze) e a quantidade de pontos ndo conformes, ou seja, apagados

é de 0 (zero). A planilha do IPAN se encontra em anexo.
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= exah Indicador de Pontos Acesos 4 Noite (L. X

Q Indicador de Pontos Acesos a Noite (IPAN) - Resumido

01/12/2025 (2 | | 31012026 )

315 100.00%

Total de pontos nao conformes 4 0.00%

IPAN calculado = (Total de pontos conformes / Total de pontos avaliados) 100.00%

IPAN 1.00

Filtrar resultados v 15

Figura 31: Print do resultado da avaliagéo técnica do IPAN

IPAN = (315/315) x 100 = 100% > 97%
IPAN =1,0

Sendo assim:

IDL= (0,2 * 1,0) + (0,8 * 1,0) = 1,0.

3.3.2. Indice de Disponibilidade da Telegestdo (IDT)

O objetivo do Indice de Disponibilidade da Telegestdo é verificar se o SISTEMA DE TELEGESTAO
implantado pela CONCESSIONARIA, bem como as funcionalidades basicas do sistema, conforme previsto
pela CONCESSIONARIA no PLANO DE MODERNIZACAO (PM), est3o disponiveis de forma ininterrupta e em
pleno funcionamento, conforme disposto no ANEXO 5 — Caderno de Encargos.

Verifica conectividade diaria com base em varreduras do sistema

Nota Final IDT = (PesoIDST X Nota IDST) + (PesoIDFST X Nota IDFST)

O IDT é formado por dois indicadores:

I) Indicador de Disponibilidade dos Dados do Sistema de Telegestdo (IDST);

II) Indicador de Disponibilidade das Funcionalidades do Sistema de Telegestdo (IDFST).
Para fins de calculo da nota do IDT os indicadores possuem os seguintes pesos:
PesolDST = 0,50

PesolDFST = 0,50
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3.3.2.1. Indicador de Disponibilidade dos Dados no Sistema de Telegestao (IDST)

Para afericdo do indicador deverdo ser realizadas as verificacdes por meio do Log do SISTEMA DE
TELEGESTAO.

Para o primeiro trimestre em que ocorrer a medicdo do subindicador (SDC), a nota do indicador
serd igual a 1 (um), independente do resultado da afericao.

Para os demais trimestres a apuracdo e nota devera ocorrer conforme especificado no Anexo 8.

Caso sejam identificados pontos de iluminacdo publica que deveriam possuir o sistema de
telegestdo no periodo da verificacdo e ndo o possuem, esta quantidade de pontos sera contabilizada no

denominador da féormula e serd considerado que seus dados ndo foram coletados pelo sistema.

Férmula: Indicador de Disponibilidade dos Dados do SISTEMA DE TELEGESTAO (IDST) Faixas de performance Nota

- % IDST 2 98% 1,00
N2 de PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA telegerencidveis que tiveram seus dados coletados pelo

SISTEMA DE TELEGESTAO no minimo uma vez no dia ao longo do trimestre
Quantidade total de PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA telegerenciéveis ou que deveriam possuir
0 SISTEMA DE TELEGESTAO no periodo da verificagio segundo o PLANO DE MODERNIZAGAO

95% < % IDST < 98% 0,50

% IDST < 95% 0,00

Figura 5: Férmula de céalculo do IDST

3.3.2.2. Indicador de Disponibilidade das Funcionalidades do Sistema de Telegestao
(IDFST)

Para afericdo do Indicador, deverdao ser realizadas verificagdes “in loco” de PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA com telegestio.

Funcionalidades basicas que devem estar em operacdo no momento da verificacdo do PONTO DE
ILUMINACAO PUBLICA:

) Conformidade entre a localizagdo geografica do PONTO DE ILUMINACAO PUBLICA registrado no
SISTEMA DE TELEGESTAO e a verificada in loco;

II) Conformidade entre o status dos dispositivos de campo (lampada acessa, lampada apagada,
online, off-line e dimerizado) registrado no SISTEMA DE TELEGESTAO e verificado “in loco”;

lI) Registro atualizado no SISTEMA DE TELEGESTAO do consumo real de energia do PONTO DE
ILUMINACAO PUBLICA vistoriado;

IV) Operac3do remota via SISTEMA DE TELEGESTAO (permitindo acender/apagar e dimerizar os

7

PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA vistoriados no momento da verificagdo).
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Caso sejam identificados PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA selecionados para a amostra que
deveriam possuir o SISTEMA DE TELEGESTAO no periodo da verificacdo e ndo o possuem, estes serdo
considerados como PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA n3o conformes e serdo contabilizados apenas no

denominador da formula.

Avaliagdo
Férmula: Indicador de Disponibilidade das Funcionalidades do SISTEMA

DE TELEGESTAO (IDFST) O PONTO DE ILUMINAGAO PUBLICA estd

Faixas de performance

conforme se:

% IDFST 2 95% 1,00 |Um “PONTO DE ILUMINAGAO PUBLICA

conforme” significa um ponto de IP

N® de pontos de IP telegerencidveis conformes 90% < % IDFST < 95% 0,50
Quantidade total de pontos de IP contidos na amostra

telegerencidvel que possua todas as quatro

funcionalidades bdsicas em operagio '
% IDFST < 90% 0,00

Figura 6: Férmula de calculo do IDFST

Para a aferi¢do do Indice de Disponibilidade da Telegestdo (IDT), foi realizado as opera¢des em
grupo juntando cada ponto sorteado, correspondendo ao total de 321 (trezentos e vinte e um) pontos
sorteados.

As verificacdes que contemplaram as operagcdes remotas dos dispositivos para os pontos foram:

- O comando “operagdo remota”, “ligar Iimpada” e o comando “operagdo por fotocélula”.

Por ter sido realizado de dia o teste teve como consequéncia o uso do comando de “desligar
lédmpada” durante o comando por fotocélula.

O comando “operagdo remota” ndo aparece no relatorio (planilha do Excel) quando da exportacao

dos dados do sistema “Nox Manager”, mas a imagem abaixo comprova que o comando foi executado.
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Comandos de Grupos

Tempo médio
de Usuario

Integracdo

KPI
processamento

IDT - NOX Operagao

02/01/2026 Vanio
09:47:04 Oliveira

TRIMESTRE Fotocélula

DT - NOX Li 02/01/2026 Vani
Lampada 08:52:43 Oliveira

TRIMESTRE

IDT - NOX

000

Operacao 02/01/2026 Vanio - -
Remota 08:29:18 segundos Oliveira

TRIMESTRE
Figura 7: Férmula de calculo do IDFST

Do total de pontos aferidos no teste, 9 (nove) apresentaram como resposta “timeout”, ou seja, o
tempo de envio do sinal esgotou e, portanto, o NOX ndo atendeu ao comando ficando “offline”. Um ponto
Unico apresentou como resposta “enviado”, ou seja, o comando foi encaminhado, mas ndo teve retorno
deste comando, provavelmente por uma falha no link. Os demais obtiveram éxito em todas as verificagdes
aplicadas.

A tabela Excel detalhada dos testes esta em anexo ao material deste relatdrio.

Calculo do IDST:

IDST =(321/321) =1,0

Calculo do IDFST:

IDFST = (311/321) * 100 = 96,88
IDFST =1,0

Calculo do IDT:

IDT=(0,5*1,0)+(0,5*1,0)=0,5+0,5
IDT=1,0

3.3.3. Indice de Disponibilidade da Central de Atendimento (IDC)
Tem o objetivo de garantir que a Central de Atendimento, operada pela CONCESSIONARIA, estd
disponivel de forma ininterrupta para o recebimento de chamados, sejam eles realizados pelos USUARIOS,

PODER CONCEDENTE ou VERIFICADOR INDEPENDENTE, para a execucdao dos SERVICOS relacionados a
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ILUMINACAO PUBLICA. Além disso, o IDC também servird de instrumento para avaliacdo do tempo de
espera para atendimento as chamadas.

O IDC é formado por 2 (dois) indicadores:

[) Indicador da Disponibilidade da Central de Atendimento (IDCA);

1) Indicador do Tempo de Espera (ITE);

Nota Final IDC = (PesoIDCA X NotalDCA) + (PesolTE X Nota ITE)

Para fins de calculo da nota do IDC os indicadores possuem os seguintes pesos:
PesolDCA = 0,70
PesolTE = 0,30

3.3.3.1. Indicador de Disponibilidade da Central de Atendimento (IDCA)

Férmula: Indicador de Disponibilidade da Central de Atendimento (IDCA) Faixas de performance Nota Final
Total de horas de disponibilidade efetiva do sistema para recebimento de chamados %IDCA 2 97% 1,00
Total de horas de operagao prevista para o trimestre 95% < % IDCA <97% 075

Férmula: Indicador de Disponibilidade da Central de Atendimento (IDCA) Faixas de performance Nota Final
92% < % IDCA < 95% 0,50
IDCA < 92% 0,00

Figura 35: Férmula de célculo do IDCA

Conforme se pode verificar pela tabela abaixo retirada do sistema Exati, o sistema de gestdo de
chamados esteve disponivel durante 2.141,90 h (duas mil cento e quarenta e um virgula noventa horas)
horas das 2.147,43 h (duas mil cento e quarenta e sete virgula quarenta e trés horas) totais, o que

representa 99,74% do tempo. Sendo assim, IDCA é igual a 1,0.

IP Sapiranga
Concessiondria de llumina¢éo Publica S.A.



IP ~
SAPIRANGA

ILUMINACAO PUBLICA

= exakh Indicador da Disponibilidade da Central .. X a3
Qo Indicador da Disponibilidade da Central de Atendimento (IDCA) @ @
owtor025 @ | | sinanozs o) - Q
Nome Valor
Total de minutos de operag3o prevista para o trimestre 128846.00
Total de minutos do sistema para i de ch 128514.00
Total de minutos de do sistema para de ch: i 33200
Total de horas de operagio prevista para o trimestre 214743
Total de horas de di ibilic fetiva do sis para i de ch: d 214190
Total de he d sistema para de chamados 553
IDCA calculado = (Total de horas de disponibilidade efetiva do sistema para hamados / Total de horas de operagao prevista para o trimestre) 100.00%
IDCA 1.00
Figura 86: Print do resultado da avaliagéo técnica do IDCA
3.3.3.2. Indicador de Tempo de Espera (ITE)
Férmula: Indicador de Tempo de Espera (ITE) Faixas de performance Nota Final
% ITE 2 97% 1,00
95% < % ITE < 97% 0,75
Quantidade de chamados atendidos no prazo de 60 segundos
Total de chamados atendidos no trimestre 92% <% ITE < 95% 0,50
ITE<92% 0,00

Figura 9: Formula de célculo do ITE

O total de chamados atendidos em até 60 segundos foi de 57 (cinquenta e sete) do total de

chamados do trimestre, que foi de 58 (cinquenta e oito), ou seja, 98,28%. Assim, o Indicador do Tempo
Médio de Espera ITE = 1,00.

= exalhi Indicador de Tempo de Espera (ITE) X

(V) Indicador de Tempo de Espera (ITE)

?)
&
Data inicial Data il
01/10/2025 B | | 322025 ]
Nome Valor
Total de chamados atendidos dentro do tempo de espera (menos de 60 segundos) 57
Total de chamadas atendidas via call center 58
Porcentagem calculada 98.00%
ITE

Figura 108: Print do resultado da avaliagdo técnica do ITE
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Sendo assim o calculo do valor do IDC fica da seguinte forma:
IDC = (0,7 * 1,0) + (0,3 * 1,0) = 1,0.

= exah Indice de Disponibilidade da Central de ... %

v indice de Disponibilidade da Central de Atendimento (IDC)

01/10/2025 ) 31/12/2025
Nome

Valor
IDCA - Nota original

IDCA - Peso do indicador

IDCA - Nota ponderada

ITE - Nota original
ITE - Peso do indicador

ITE - Nota ponderada

1DC = (Nota ponderada do IDCA + Nota ponderada do ITE)

Figura 119: Print do resultado da avaliagdo técnica do IDC

3.3.4. Indice de Cumprimento dos Prazos de Operacdo e Manutencdo (ICP)

O Indice de Cumprimento dos Prazos de Operac3o e Manutengdo é composto por dois indicadores:
e Indicador de Cumprimento dos Prazos de Operac¢do e Manutencdo (ICPOM).

e Indicador de Cumprimento da Programacio das Podas de Arvores (ICPPA).

Considera a proporgao de chamados resolvidos dentro dos prazos definidos no Plano de

Manutengao.

Nota Final ICP = (PesolCPOM x Nota ICPOM) + (PesoICPPA x Nota ICPPA)

Para fins de calculo da nota do IDL os indicadores possuem os seguintes pesos:

PesolCPOM = 0,30
PesolCPPA =0,70

IP Sapiranga
Concessiondria de lluminag¢do Publica S.A.




IP ~
SAPIRANGA

ILUMINACAO PUBLICA

3.3.4.1. Indicador de Cumprimento dos Prazos de Operacao e Manutencao

(ICPOM)
Férmula: Indicador de Cumprimento dos Prazos de Operagdo e Manutengdo (ICPOM) Faixas de performance Nota Final
% ICPOM 2 95% 1,00
N¢ de chamados de manutengao corretiva solucionados no prazo no trimestre 92,5% < % ICPOM < 95% 0,75
Qtde.Total de chamados de manutengao corretiva abertos no trimestre 90% < % ICPOM < 92,5% 0,50
85% < % ICPOM < 90% 0,25
% ICPOM < 85% 0,00

Figura 12: Férmula do célculo do ICPOM

Para o calculo do indicador ICPOM, considera-se a razao entre a quantidade de chamados de
manutenc¢do corretiva atendidos dentro do prazo e o total de chamados de manutencdo corretiva
registrados no trimestre em analise. No periodo correspondente aos meses de outubro, novembro e

dezembro, foram obtidos os seguintes resultados, registrados no relatdrio trimestral:

= exalhi Indicador de Cumprimento dos Prazos d... X
V) Indicador de Cumprimento dos Prazos de Operagao e Manutencgéo (ICPOM) - Resumido
r— Data inicial r— Data final

01/10/2025 i) ‘ ‘ 31/12/2025
Nome Valor Porcentagem
Total de chamados avaliados 261 100.00%
Total de chamados atendidos no prazo 258 99.00%
Total de chamados fora do prazo 3 100%
Razio calculada = (Total de chamados atendidos no prazo / Total de chamados) 099 99.00%

Nota ICPOM

Figura 131: Print do resultado da avaliagdo técnica do ICPOM

Somando-se os trés meses, o trimestre totalizou 258 (duzentas e cinquenta e oito) chamadas de
manutencdo atendidas dentro do prazo, de um total de 261 (duzentas e sessenta e uma) chamadas de

manutencdo corretiva. Dessa forma, o indice de desempenho alcancado foi de 98,85% para o indicador
ICPOM.

ICPOM = (258/261) x 100 = 98,85 = 99%, ou seja, ICPOM = 1,0
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3.3.4.2. Indicador de Cumprimento da Programacio de Podas de Arvores

(ICPPA)

Férmula: Indicador de Cumprimento da Programagdo de Podas de Arvores (ICPPA) Faixas de performance Nota Final
% ICPPA 2 95% 1,00
N2 de servigos de PODA DE ARVORE realizados no trimestre 92,5% < % ICPPA < 95% 0,75
Qtde.Total de servigos de PODA DE ARVORE previstos no trimestre
~ 90% < % ICPPA < 92,5% 0,50
conforme Programagio Anual de Poda de Arvore
85% < % ICPPA < 90% 0,25

Figura 14: Férmula de calculo do ICPPA

= exahi Indicador de Cumprimento da Programa... X

(V) Indicador de Cumprimento da Programagao de Podas de Arvores (ICPPA) - Resumido
Data incal Data final
01/10/2025 (o) 31/12/2025 (0]

Nome. Valor Porcontagem
Podas previstas 198 100.00%
Podas realizadas 579 100.00%
Podas canceladas 0 0.00%

ICPPA calculado = (Podas realizadas) / (Podas previstas - Podas canceladas) 100.00%
ICPPA 100

Figura 153: Print do resultado da avaliagédo técnica do ICPPA (outubro, novembro e dezembro de 2025)

A partir de outubro, o sistema passou a operar plenamente, e todas as podas foram devidamente
registradas no Exati. Ressalta-se que, mesmo durante o periodo de ajustes, as podas foram executadas
regularmente, garantindo a continuidade do servico.

O sistema se encontra na atualidade em pleno funcionamento quanto a vinculagdo das metas
internas, e os registros ja demonstram que a Concessionaria superou o volume planejado, tendo como
meta mensal 66 (sessenta e seis) podas, consequentemente 198 (cento e noventa e oito) como meta
trimestral e tendo executado 579 (quinhentos e setenta e nove) podas, conforme evidenciado no print

apresentado na figura anterior.

Sendo assim, o calculo ficou:
ICP=(0,3*1,0)+ (0,7 * 1,0)
ICP=1,0
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3.4. Critério de Conformidade (CC)

O Critério de Conformidade - CC retrata a conformidade dos SERVICOS com as obrigacdes
regulatdrias, legais e contratuais aplicaveis. Ele é obtido por meio da apresentacao de certificados e

relatérios com os servicos executados pela CONCESSIONARIA no periodo.

O CC é dado pela avaliacado dos itens correlacionados, formado pelos indices:
) indice de Conformidade dos Certificados — ICC;
1) indice de Conformidade dos Relatérios — ICR;

1) indice de Conformidade da Conta Tedrica — ICT.

O Critério de Conformidade serd representado por um nimero de O (zero) a 1 (um), calculado pela

média ponderada de seus respectivos indices, obtida pelo resultado da equacao abaixo:

CC = (25%ICC +65% ICR+10%-ICT)
Em que:
CC = Critério de Conformidade;
ICC = Indice de Conformidade dos Certificados;
ICR = Indice de Conformidade dos Relatérios;

ICT = indice de Conformidade da Conta Tedrica.

3.4.1. Indice de Conformidade dos Certificados (ICC)

O ICC é formado por quatro indicadores:

) Indicador da Conformidade do Tratamento e Descarte de Materiais (ICDM);
II) Indicador da Conformidade da Gestdo da Qualidade dos servicos (ICGQ);
1) Indicador da Conformidade da Gestdo Ambiental (ICGA);

A nota final do ICC se dara pelo somatério da nota dos indicadores ponderado pelo peso respectivo

de cada um.
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Férmula: [ndice de Conformidade dos Certificados (ICC)
Nota Finaljcc = (Pesojcpy X Nota jcpy) + (Pesojcga X Nota jcga) + (Pesojcgq X Nota jcq)
Para fins de calculo do ICC, os indicadores possuem os seguintes pesos:
Peso;cpm = 0,60
Pesojcga = 0,20

PesolCGQ = 0,20

Figura 164: Férmula de calculo do ICC

3.41.1. Indicador da Conformidade do Tratamento e Descarte de Materiais

(ICDM)

Faixas de performance

Férmula: Indicador da Conformidade do Tratamento e Descarte

de Materiais (ICDM) Indicador Bindrio

Se for apresentado certificado vélido e expedido para o trimestre, emitido por
empresa credenciada e autorizada, de descontaminagdo e destinagdo final de 100%
(cem por cento) dos residuos poluentes retirados da REDE MUNICIPAL DE| 1,00
Néo se aplica ILUMINAGAO PUBLICA, conforme diretrizes do ANEXO 7 — Diretrizes Ambientais

Minimas.

Caso contrario 0,00

Figura 17: Férmula do célculo do ICDM

= exah Indicador da Conformidade do Tratamen... X : ‘

Q Indicador da Conformidade do Tratamento e Descarte de Materiais (ICDM) ® ®

Digite as informagdes a serem exibidas Novo certificado

Data inicial Data final

17/09/2025 2 | | 3v2/2025 ) ‘
Nome: ICDM Valor:1.00 Prazo de entrega: Ultimo dia do periodo
Descrigao Dataentrega Em conformidade Tem anexo
MTR 2509160438 29/09/2025 sim sim 7 -
MTR_ 2510119222 22/10/2025 Sim Sim 7 -
MTR_ 2512066819 112/2025 Sim Sim s

Figura 18: Print do resultado da avaliagdo técnica do ICDM
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3.4.1.2. Indicador da Conformidade da Gestao da Qualidade dos servicos (ICGQ)

Férmula: Indicador da Conformidade da Gestdo da Qualidade dos Faixas de performance

SERVICOS (ICGQ)

Indicador Bindrio

Se for apresentado certificado vélido para o trimestre da certificagdo na 1,00
N3o se aplica Norma 1SO 9.001.
Caso contrario 0,00

Figura 197: Férmula de calculo do ICGQ

“0 indice é composto por 3 (trés) indicadores, que avaliam a conformidade com relacdo a gestdao
ambiental e o descarte de materiais. Os indicadores referentes as certificagdes ISO 14.001 e I1SO 9.001,
serdo exigidos apenas apds 15 (quinze) meses a partir da DATA DE EFICACIA e, por isto, nos segundos 15
(quinze) meses, terdo suas notas iguais a 1,0 (um).” — Anexo 8, 5.1.1.

Portanto, o ICGQ deve ser considerado 1,0.

3.4.1.3. Indicador da Conformidade da Gestao Ambiental (ICGA)

Férmula: Indicador da Conformidade da Gestdo Ambiental Faixas de performance

(ICGA) Indicador Bindrio

Se for apresentado certificado vélido para o trimestre da certificagdo na Norma 1SO
14.001.

1,00

N3o se aplica

Caso contrario 0,00

Figura 208: Férmula de célculo do ICGA

“0 indice é composto por 3 (trés) indicadores, que avaliam a conformidade com relacdo a gestao
ambiental e o descarte de materiais. Os indicadores referentes as certificacdes ISO 14.001 e I1SO 9.001,
serdo exigidos apenas apds 15 (quinze) meses a partir da DATA DE EFICACIA e, por isto, nos segundos 15

(quinze) meses, terdo suas notas iguaisa 1 (um).” — Anexo 8, 5.1.1.,

Portanto, o ICGA deve ser considerado 1,0.

Nota Final ICC = (PesojcDM %X Nota [cDM) + (Peso[CGA X Nota [CGA) + (Peso[cGQ X Nota [CGQ)
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ICC = (0,6 * 1,0) + (0,2 * 1,0) + (0,2 * 1,0)
ICC=1,0

3.4.2. Indice de Conformidade dos Relatdrios (ICR)

O ICR é formado pelos indicadores:

) Indicador da Conformidade dos Relatdrios de Execugdo de Servigos (ICRES);
1) Indicador da Conformidade do Relatério Trimestral de Indicadores (ICRTI);

I1) Indicador da Transparéncia da PPP (ITPPP).

Férmula: Indice de Conformidade dos Relatérios (ICR)

Nota Final;cg = (Pesojcres X Nota jcggs) + (Pesojcprr X Nota jcgri)+ (Peso jrppp X Nota yrppp)
Para fins de calculo do ICR, os indicadores possuem os seguintes pesos:

Peso;cgres = 0,40

Pesocrry = 0,40

Pesoppp = 0,20

Figura 219: Férmula de calculo do ICR

3.4.2.]. Indicador da Conformidade dos Relatdrios de Execucao de Servicos
(ICRES)

Um Relatdrio de Execucao de SERVICOS serd considerado conforme se for entregue dentro do

prazo até o 52 (quinto) dia util do més subsequente.

Avaliagdo

Férmula: Indicador da Conformidade dos Relatérios de Execugdo de SERVICOS (ICRES)

Um Relatério é conforme se:

N? de Relatérios Conformes

Nota = Um Relatério de Execucdo de SERVICOS serd
Qtde.Total de Relatérios que deveriam ter sido entregues no trimestre .
considerado conforme se for entregue dentro do prazo
Figura 22: Férmula de calculo do ICRES
IP Sapiranga
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= exah Indicador da Conformidade dos Relatéri.. X

v Indicador da Conformidade dos Relatérios de Execugédo de Servigos (ICRES) ® @
D/g/i& as mformagées a serem exibidas
Data inicial Data final
06/11/2025 (] 31/12/2025 o] ‘
Nome 7 Valor
Relatorios conformes 3
Relatorios ndo conformes 0
Relatorios esperados no periodo 2
ICRES = Relatorio conformes / Relatorios esperados no periodo 1.00
Linhas por pagina-
Filtrar resultados Y 15 - 1-5de5
—Data 1l Data final
‘ 06/11/2025 (o] (31/1 2/2025 (o] ‘
Prazo de entrega: 5° dia (til do més subsequente Perfodo consultado: 06/11/2025 4 08/01/2026
Descrigao Data entrega Em conformidade “Tem anexo
RELATORIO MENSAL - DEZEMBRO 2025 29/12/2025 Sim Sim /‘ -
RELATORIO MENSAL - NOVEMBRO 2025 05/12/2025 Sim Sim s
RELATORIO MENSAL - OUTUBRO 2025 06/11/2025 Sim Sim V4

Figura 231: Print do resultado da avaliagdo técnica do ICRES

Todos os relatérios mensais foram entregues em conformidade com os requisitos contratuais,

resultando em ICRES igual a 1,0.

3.422. Indicador da Conformidade do Relatdrio Trimestral de Indicadores
(ICRTI)

Férmula: Indicador da Conformidade do RELATORIO TRIMESTRAL DE Faixasde performance

INDICADORES (ICRTI) Indicador Bindrio

Se o relatdrio for entregue em conformidade com as exigéncias deste 100
Nio se aplica ANEXO e dentro do prazo.
Caso contrario 0,00

Figura 242: Férmula de calculo do ICRTI

A elaboracdo do relatério trimestral e a apuracdo dos indicadores sdao responsabilidades do
Verificador Independente. Apds alinhamento com o Poder Concedente, definiu-se que no momento do
primeiro relatério trimestral a Concessionaria ficaria responsavel pela afericdo dos indicadores até a

contratacdo e atuacdo do Verificador. Para este segundo trimestre temos a informagdo conforme print a

seguir.
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= exah Indicador da Conformidade do Relatério ... X a3
Q Indicador da Conformidade do Relatério Trimestral de Indicadores (ICRTI) ® ®
Data i Data s
3112/2025 o) ‘ 3112/2025 o] ‘ - Q
Nome: ICRTI Valor: 1.00 Prazo de entrega: Ultimo dia do periodo
Descricao. Data entrega Em conformidade Tom anexo
RELATORIO TRIMESTRAL - OUT_NOV_DEZ 2025 31112/2025 Sim Sim 7 -

Figura 253: Print dos relatérios mensais e do relatério trimestral entregues durante o sequndo trimestre

O segundo relatério trimestral foi entregue em conformidade com os requisitos contratuais,

resultando em ICRTI= 1,0.

3.4.2.3. Indicador da Transparéncia da PPP (ITPPP)

Se for verificado que o processo de transparéncia da PPP foi integralmente realizado no trimestre

conforme detalhamento no item “Processo de Transparéncia da PPP”.

Se for verificado que o processo de transparéncia da PPP foi integralmente realizado
no trimestre conforme detalhamento no item “Processo de Transparéncia da PPP” |1

Néo se aplica do ANEXO 5

Caso contrario

Figura 264: Férmula de célculo do ITPPP

e
lspApl RANGA \ Quem Somos Noticias Ouvidoria

ILUMINAGAO PUBLICA

Transparéncia

Contrato - PPP lluminagdo Aprovacgéao do Plano de Caderno de Diretrizes Técnicas
Publica Assinado Operagdes e Modernizagao para Instalagdo de Nova
lluminagéo Publica em
Download Download Sapiranga
Download

. .
Aditivo - Termo de Aceite - Marco |
Contrato de Concessdo

Download
Download

Figura 275: Print da tela da pagina “https://www.ipsapirangars.com.br/transparencia1” com a disponibilizagdo dos documentos
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= exah Indicador da Transparéncia da PPP (ITPP... X A -&-
Q Indicador da Transparéncia da PPP (ITPPP) ONO)

Digite as informagdes a serem
exibidas

Data inicial Data final

01/12/2024 | 311212025 o] Q
Nome: ITPPP Valor: .00 Prazo de entrega: Ultimo dia do periodo
Descrigdo Dataentrega Em conformidade Tomanexo
TERMO DE ACEITE DO MARCO II 18/12/2025 sim sim 7 -
TERMO DE ACEITE DO MARCO | 15/09/2025 sim sim 7 -
CADERNO DE ESPECIFICAGAO TECNICA (REVISAO 03) 10/09/2025 sim sim 7 -
APROVAGAO DO PLANO DE OPERAGAO E MODERNIZAGAO 08/05/2025 sim sim 7 -
PLANO DE MODERNIZAGAO 30/04/2025 sim sim 7 -
CADERNO DE ESPECIFICAGOES TECNICAS 29/01/2025 sim sim 7 -
CONTRATO PPP 17/12/2024 Sim sim 7 -

Figura 286: Print do resultado da avaliagdo técnica do ITPPP

Todos os documentos obrigatdrios disponiveis na data de entrega do segundo Relatdrio Trimestral
encontram-se publicados na aba ‘Transparéncia’ do site da IP Sapiranga, atendendo integralmente aos
requisitos contratuais. Portanto, o ITPPP = 1,0.

Sendo assim:
Nota Final ICR = (Peso ICRES x Nota ICRES) + (Peso ICRTI x Nota ICRTI) + (Peso ITPPP X Nota ITPPP)
ICR=(0,4 *1,0) + (0,4 * 1,0) + (0,2 * 1,0)
ICR=0,4+0,4+0,2
ICR=1,0

= exah ndice de Conformidade de Relatorios (1. X H a3
©  Indice de Conformidade de Relatérios (ICR) ®
Data inicial Data final
15/09/2025 B | 322025 o) Q ‘
Nome Valor
ICRES - Nota original 1.00
ICRES - Peso do Indicador 0.40
ICRES - Nota ponderada 040
ICRTI - Nota orlginal 100
ICRTI - Peso do indicador 040
ICRTI - Nota pondﬁlada 0.40
1TPPP - Nota original 100
ITPPP - Peso do Indicador 0.20
ITPPP - Nota ponderada 0.20
ICR = (Nota ponderada do ICRES + Nota ponderada do ICRTI + Nota ponderada do ITPP) 1.00

Figura 297: Print do resultado da avaliagdo técnica do ICR
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3.4.3. Indice de Conformidade da Conta Tedrica (ICT)

O objetivo deste indice é avaliar a conformidade do valor tedrico da conta de energia, calculado
com base nos dados do CADASTRO da REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA, com relag3o ao valor
monetario real relativo ao consumo de energia elétrica destinada a ILUMINACAO PUBLICA considerado

na fatura cobrada pela EMPRESA DISTRIBUIDORA DE ENERGIA.

3.4.3.1. Indice de Atualizacdo do CADASTRO junto a Distribuidora (IACD)

No ambito do segundo Relatério Trimestral de Indicadores, esclarecemos que o indice de
Atualizagdo do Cadastro junto a Distribuidora (IACD) sé pode ser efetivamente considerado a partir da
atualizacdo do cadastro junto a distribuidora de energia e da consequente correcdao da conta de luz,
refletindo os dados atualizados.

Em relacdo ao Indice de Atualizacio do Cadastro junto a Distribuidora (IACD), a IP Sapiranga
ressalta que vem adotando todas as medidas ao seu alcance para garantir a atualizacdo das contas de
energia elétrica junto a RGE e, conforme alinhado com o Poder Concedente, a Concessiondria tem se
adequado integralmente as orientagdes e diretrizes estabelecidas pela distribuidora, realizando o envio
periddico das cargas atualizadas e mantendo acompanhamento continuo da correcao das faturas de
energia, de modo a garantir que reflitam o cadastro atualizado.

A titulo de comprovacao, seguem os dados das entregas recentes a RGE, conforme tabela abaixo:

ENTREGAS RELETORIO RGE MES N° PONTOS
Relatério RGE 01 22/ago 3658
Relatério RGE 02 04/set 4110
Relatério RGE 03 03/out 2819
Relatoério RGE 04 07/nov 424
Relatério RGE 05 05/dez 364

TOTAL 11375
0BS.: EM 26/11/2025 HOUVE UMA COBRANCA DE ATUALIZACAO DA FATURA ENERGIA MUNICIPIO

Figura 308: Print da tabela de entrega dos relatérios de pontos modernizados a concessionaria de energia RGE

Diante do exposto, solicita-se o apoio formal do Poder Concedente junto a distribuidora, visando
viabilizar a efetiva correcao das faturas de energia elétrica com base nos valores ja ajustados, medida que

representa beneficio direto ao Municipio de Sapiranga.
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Assim, considerando que a atualizacdo pratica do cadastro e seus reflexos na conta de energia
ainda ndo foram integralmente implementados pela distribuidora, porém a IP Sapiranga tem ativamente
cumprido sua responsabilidade dentro do periodo de referéncia, entende-se que, para fins de calculo do

Fator de Desempenho (FD), o IACD deve ser considerado com nota igual a 1,0 (um), assim como o ICT.

CC = (25% * ICC + 65% * ICR + 10% * ICT)
CC = (0,25 * 1,0) + (0,65 * 1,0) + (0,1 * 1,0)
CC=0,25+0,65+0,1

cC=1,0

3.5. Critério de Eficientizacao (CE)
O Critério de Eficientizacdo serd representado por um nimero de 0 (zero) a 1 (um), que equivalera
a nota relativa ao Indice de Eficientizagdo, como demostrado na equag3o abaixo:
CE=IE
Em que:
CE = Critério de Eficientizacao;
IE = Indice de Eficientizaco.

O indice IE, por sua vez, sera calculado conforme segue:

Férmula: Indicador de EFICIENTIZAGAO (IE) Faixas de performance Nota Final

cl % |E 2 95% da Meta’ 1,00
(1 - ) x95%
inicial 1
Onde: 92% < % IE< 95% da Meta 0,75
Cl, = Carga Instalada Total: Somatério da carga instalada total dos PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA do | 89% < % |E< 92% da Meta’ 0,50

Figura 319: Férmula de calculo do IE

Onde:
Cl; = Carga Instalada Total: Somatério da carga instalada total dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA do Universo de Andlise, com base nas informacdes constantes no CADASTRO atualizado,

incluidas as perdas dos equipamentos auxiliares;
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Clinicias = Carga Instalada Inicial: Somatério da carga instalada total dos PONTOS DE ILUMINACAO
PUBLICA INICIAL do Universo de Andlise, com base nas informacdes constantes no CADASTRO BASE,
incluidas as perdas dos equipamentos auxiliares.

Assim consideramos que:

Poténcia instalada dos pontos do Anexo 6 do cadastro base inicial: 11.458,20 W

Poténcia total instalada do cadastro base: 1.748.690,45 W
Clinicial = 1.748.690,45 — 11.458,20 = 1.737.232,25 W

Poténcia instalada dos pontos do Anexo 6 da modernizagdo: 6.592 W
Poténcia dos pontos de servicos complementares vidrios: 1.120 W

Poténcia total instalada da modernizagao: 640.080 W

Cl: = 640.080 - 6.592 —1.120 W = 632.368 W
PercE = 1 — (Cl/ Cliniciat) = 1 — (632.368 / 1.737.232,25) = 1 - 0,364008 = 0,635991 ou 63,60%.

Conclusao:

Nos termos do item 5.1 do Anexo 5, para fins de cumprimento do Marco Il da Concessao,
estabelece-se que o percentual de eficientizacdo, calculado conforme o disposto no item 5.3 do referido
Anexo, devera ser igual ou superior a 95% (noventa e cinco por cento). Ressalte-se que o indice de 100%
corresponde ao patamar de 63,13%.

Sendo assim, temos que:

IE = 1,00.

Com os resultados dos Critérios anteriormente apresentados, é possivel calcular o Indice de

Desempenho Geral:

IDG = (40% * CQ + 35% * CO + 10% * CC + 15% * CE)
IDG = (0,4 * 1,0) + (0,35 * 1,0) + (0,1 * 1,0) + (0,15 * 1,0)
IDG =1,0
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Dessa forma, considera-se o IDG igual a 1,0 (um) para fins de cdlculo do Fator de Desempenho
referente ao segundo trimestre e, sendo usado de base para o calculo da contraprestacdo, do segundo

trimestre, referente aos meses de outubro, novembro e dezembro.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatério apresenta de forma consolidada as acdes executadas pela IP Sapiranga
Concessionaria de lluminagdo Publica S.A. durante o segundo trimestre de vigéncia do Contrato de
Concessdo Administrativa n2? 418/2024, abrangendo o periodo de 01 de outubro a 31 de dezembro de
2025.

Os dados demonstram uma evolugao significativa nos indices de atendimento dentro do prazo,
refletindo os esforcos da Concessionaria em estruturar equipes, ajustar procedimentos internos e garantir
maior eficiéncia e previsibilidade na prestacdo dos servicos.

Cabe destacar que todas as atividades foram desenvolvidas com base nos parametros
estabelecidos no contrato e acompanhadas pela fiscalizacdo do Poder Concedente. Os dados e
indicadores apresentados neste relatério seguem as diretrizes previstas no Anexo 8 — Sistema de
Mensuracdao de Desempenho, e serdo integralmente submetidos a verificacdo e validacdo por parte do
Verificador Independente, assim que contratado.

A |P Sapiranga reafirma seu compromisso com a qualidade dos servicos prestados e a
transparéncia na gestdao da concessao, colocando-se a disposicdo para esclarecimentos complementares

e para o aperfeicoamento continuo da parceria publico-privada firmada com o municipio.
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